
 
POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
 
Los valores principales de INDUSCABOS son la ética, el compromiso y la transparencia. Nos comprometemos a 
mantener una relación de confianza y respeto mutuo, y a tratar sus datos personales de forma adecuada de 
acuerdo con la LGPD (13.709) desde su entrada en vigor, publicada el 14 de agosto de 2018, y de obligado 
cumplimiento a partir del 18 de septiembre de 2020. 
 
A través de nuestra política usted podrá comprender cómo usamos y compartimos su información personal, así 
como los mecanismos y procedimientos utilizados para tratar sus datos personales, cuáles son sus derechos y 
cómo ejercerlos. 
 
1. DATOS DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO Y DEL PROVEEDOR DE LOS DATOS (Artículo 41) 
A INDUSCABOS actúa como Responsable del tratamiento de datos personales, a través de nuestra empresa: 
 

NOMBRE DIRECCIÓN CONTACTO CNPJ 

Induscabos Conductores Eléctricos 
LTDA. 

Avenida Induscabos, 300 (11) 4634-9000 48.063.416.0001-85 

 
Nuestro Delegado de Protección de Datos es la empresa Sentinela Gestão de Riscos CNPJ: 
34.935.032/0001-09, usted podrá ejercer su derecho como titular de datos personales, o conocer más sobre 
nuestras acciones en curso a través de nuestro canal de comunicación, dpo@induscabos.com.br. 
 
2. ¿QUÉ SON LOS DATOS PERSONALES? (Art. 5) 
Datos personales:información relativa a una persona física identificada o identificable. 
 
En otras palabras, cualquier información que permita identificar a alguien, incluso de manera indirecta, se considera 
dato personal y está protegido por la ley. 
 
Ejemplos: 
Datos personales(Nombre completo. CPF, RG, CNH, Correo electrónico y número de teléfono, Dirección 
residencial, Voz e imagen, Dirección IP, etc.) 
Datos personales sensibles(incluye origen racial, creencias religiosas, opinión política, datos de salud, orientación 
sexual, entre otros. 
 
3. AGENTES DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES (Artículos 5, 37, 41) 
Podemos compartir datos conagentes oterceros autorizados, siempre con una base legal y con fines legítimos, 
como: 

●​  Proveedores de tecnología(hosting, emails, analítica, plataformas sistémicas (ERP, MES, WEB); 
●​  Socios de servicio(pagos, atención al cliente); 
●​  Autoridades legales, cuando así lo exija la ley. 

 

Siempre que se le soliciten datos personales, es importante que conozca esta política y cómo ejercer sus derechos. 
 
El tratamiento de datos personales está regulado en Brasil por la Ley General de Protección de Datos Personales 
(Ley n.º 13.709, de 14 de agosto de 2018). Para una mejor comprensión de los datos tratados por INDUSCABOS, 
describimos a continuación los datos utilizados por categoría: 
 

▪Datos de solicitud de pedido:Se trata de datos de clientes, contactos de la empresa, representantes 
legales o representantes comerciales de los clientes y que son solicitados por Induscabos para la venta de 
sus productos y servicios cuando el cliente lo solicita para entregar productos o prestar servicios. 
 
▪Datos de contacto del proveedor:Estos son los datos que solicitamos a nuestros proveedores o a los 
representantes legales o comerciales de los proveedores para enviar una propuesta comercial, celebrar un 
contrato de suministro de servicios o productos, así como cualquier dato de los empleados de los 



 
proveedores necesario para la ejecución del contrato de suministro (como datos de los conductores de 
transporte de mercancías)​
 
▪Datos del proveedor de servicios:son los datos que se solicitan a los proveedores de servicios, a sus 
representantes legales o comerciales o a sus empleados y que son necesarios para mantener la relación 
comercial, contratar servicios o gestionar el contrato. 
 
▪Datos del candidato:Cuando INDUSCABOS abre una vacante de empleo, es común solicitar algunos 
datos a los candidatos, como nombre, correo electrónico de contacto, historial laboral y otros datos que 
puedan ser relevantes para la participación del candidato en el proceso de selección. 
 
▪Datos del empleado:Estos son los datos recopilados de los empleados de Induscabos al momento de su 
contratación, como nombre, CPF, RG, tarjeta de trabajo, PIS, así como los datos solicitados necesarios para 
cumplir con la obligación legal de la seguridad social electrónica y los datos necesarios para cumplir con las 
normas regulatorias, con la asistencia de los proveedores de servicios para la preparación de la 
documentación técnica. Además, se incluyen los datos que permiten a la empresa ofrecer beneficios, como 
seguro médico y vales de despensa. 
 
▪Datos dependientes:son los datos de las personas dependientes de los trabajadores y que pueden ser 
solicitados por INDUSCABOS para cumplir con obligaciones legales, como el impuesto sobre la renta o para 
brindar beneficios a los que el trabajador tiene derecho, como la inclusión en el plan de salud y obligaciones 
personales como la pensión alimenticia. 
 
▪Datos de visitantes:Estos son los datos que se solicitan a quienes visitan las instalaciones físicas para un 
posible control de acceso. 
 
▪Datos de los representantes legales:Son los datos que se solicitan al representante legal de niños, niñas 
y adolescentes para que se pueda realizar el tratamiento y permitir su posible acceso a las instalaciones 
físicas. Las instituciones educativas a las que asiste el niño, niña o adolescente también se consideran 
representantes legales. 
parte. 
 
▪Datos de visitantes virtuales:son las cookies que se pueden recopilar, en su caso, de los visitantes de 
nuestro sitio web, le invitamos a leer nuestra política de cookies en nuestro sitio web. 
 

4. RECOPILACIÓN DE DATOS PERSONALES (Artículo 7) 
A INDUSCABOS El acceso al contenido de su sitio web no está condicionado al suministro de sus datos 
personales. Sin embargo, algunas funciones de nuestro sitio web podrían no funcionar correctamente sin el 
tratamiento de datos personales (como nuestras páginas de presupuestos y contacto). 



 

 
 
Siempre le informaremos cuando la recopilación de datos personales sea necesaria para la prestación de servicios 
o para que podamos atender su solicitud. En este sentido, también le informaremos cuando su decisión de no 
proporcionarnos los datos solicitados pueda afectar nuestra capacidad para ofrecerle nuestros productos y 
servicios. Sus datos personales podrán ser recopilados en los siguientes casos: 



 
 
I. Cuando usted nos contacte por correo electrónico o a través del sistema de contacto; 
II.Cuando registres tu CV con nosotros o participes en un proceso de selección; 
III.Cuando le estemos prestando servicios a usted o a la empresa que usted representa; 
IV.Cuando usted haga públicos sus datos personales; 
V.Cuando usted visita nuestro sitio web; 
NOSOTROS. Como resultado de la relación comercial o contractual que mantenemos con su empleador; 
VII.Cuando se encuentra en nuestra dirección física y nuestras cámaras de seguridad capturan su imagen o 
solicitamos información para su identificación, también por razones de seguridad. Al integrarse con la empresa, 
respetamos su consentimiento y le notificamos sobre sus datos personales. Si desea que se eliminen al dejar la 
empresa, al hacer clic en esta opción, el sistema eliminará automáticamente sus datos. Si acepta conservarlos para 
la próxima visita, los conservaremos en nuestras bases de datos durante 6 meses. 

 
VIII.Cuando usted acepta mantener datos en nuestras bases de datos, trabajamos según el principio de 
Minimización, Necesidad y Transparencia, encriptando nuestros bancos y codificando datos personales 

 
No somos responsables del contenido, tratamiento o políticas de terceros, por lo que es tu decisión 
acceder a la Política de Privacidad de las plataformas ajenas al entorno de los sitios web mantenidos por 
Induscabos siendo 
Es tu responsabilidad aceptarlo o rechazarlo. 
 
5. FINALIDAD Y TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES (Artículo 6) 
Realizamos el tratamiento con fines legítimos, determinados, explícitos e informados al titular, sin 
posibilidad de cobros incompatibles con estos fines. 
 

OBJETIVO BASES LEGALES CATEGORÍAS (FINALIDAD DEL 
TRATAMIENTO) 

Celebración de contratos Ejecución del contrato, Interés legítimo, 
Protección del crédito 

Datos de solicitud de pedido, datos de 
empleados, datos de proveedores, 
datos de proveedores de servicios 
 

Canales de comunicación Ejecución del contrato, Interés legítimo, 
Consentimiento, Procedimientos, 
Preliminares 
relacionado con el contrato 

Datos de solicitud de pedido, datos del 
solicitante 

Contáctenos Ejecución del contrato, Interés legítimo, Datos de solicitud de pedido, datos del 



 

Consentimiento, Trámites preliminares 
relacionado con el contrato 

solicitante, datos del cliente, datos del 
proveedor de servicios 

Presupuesto Consentimiento, Trámites preliminares 
relacionados con el contrato 

Datos del cliente 

Marketing Consentimiento, Trámites preliminares 
relacionados con el contrato 

Datos de solicitud de pedido, datos del 
solicitante, datos del cliente, datos del 
proveedor de servicios 

Legal, regulatorio y 
mano de obra 

Ejercicio regular de derechos en 
procedimientos judiciales, 
Administrativo o arbitral, Protección del 
crédito, Interés legítimo, Cumplimiento 
de obligaciones legales. Menores y 
empleados: 
consentimiento, Adolescentes: 
ejecución del contrato, consentimiento) 

Datos de empleados, datos de 
aplicaciones, 
pedido, datos de candidatos, datos de 
proveedores, datos de proveedores de 
servicios, 
datos de visitantes 

Comunicación de la ANPD sobre 
impuestos 

Ejercicio regular de derechos en 
procedimientos judiciales, 
administrativos o arbitrales, protección 
del crédito, interés legítimo, 
cumplimiento de obligaciones legales. 
(Niños y empleados: consentimiento, 
adolescentes: ejecución de contrato) 

Datos de empleados, datos de 
solicitudes de pedidos, datos de 
solicitantes, datos de proveedores, 
datos de proveedores de servicios, 
datos de visitantes 

Proceso de selección o contratación Consentimiento, Procedimientos 
Preliminares del Contrato y 
Procedimientos Preliminares 
relacionado con el contrato 

Datos de candidatos, datos de 
empleados 

Prevención del fraude Ejercicio regular de derechos en 
procedimientos judiciales, 
administrativos o arbitrales, Protección 
del crédito, interés legítimo, 
Cumplimiento de 
obligación legal. 
 

Datos de empleados, datos de 
solicitudes de pedidos, datos de 
solicitantes, datos de proveedores, 
datos de proveedores de servicios, 
datos de visitantes, datos dependientes 

Protección de la vida o la seguridad 
físico 
 

Protección de la vida o la seguridad 
física del titular o de terceros, interés 
legítimo y garantía de fraude a la 
seguridad del titular 

Datos de empleados, datos de 
candidatos, datos de proveedores, 
datos de proveedores de servicios, 
datos de visitantes 

Personalización del sitio web Consentimiento, Ejecución del contrato Datos de visitantes virtuales, datos de 
candidatos, datos de proveedores de 
servicios, clientes, datos de clientes, 
proveedores 

Beneficios ofrecidos (plan de salud) 
salud, plan dental, etc.) 

(Niños y trabajadores: consentimiento, 
Adolescentes: ejecución del contrato y 
consentir) 

Datos de dependientes, Datos de 
tutores legales, Datos de empleados 

Reclutamiento de jóvenes aprendices Adolescentes, consentimiento; interés 
legítimo; procedimientos preliminares 
relacionados con el contrato 

Datos de candidatos, datos de 
empleados 

Celebraciones en fechas 
conmemorativo 

(Niños, adolescentes y trabajadores: 
consentimiento,Imágenes y vídeos de 
personas dependientes y 
empleadas 

Imágenes y vídeos de personas 
dependientes y empleadas 



 
 
6. INTERCAMBIO Y ALMACENAMIENTO DE DATOS (Artículo 7) 
Induscabos no utiliza sus datos personales con fines comerciales ni los comparte con fines comerciales. 
rentable o económico. 
 
Sin embargo, esto no significa que no compartamos sus datos personales. Por razones logísticas y 
Organización interna del grupo, sus datos personales podrán ser compartidos: 
 
Con las autoridades judiciales, administrativas o gubernamentales competentes, siempre que exista una solicitud, 
requerimiento u orden judicial. Sus datos también podrán ser compartidos con autoridades y entidades judiciales y 
administrativas cuando sea necesario para que Induscabos presente una defensa o promueva el ejercicio regular 
de un derecho, así como para cumplir con obligaciones legales o reglamentarias (como: Factura, SPED). 
 
Con los operadores de datos, que son empresas socias que trabajan con Induscabos: podemos 
compartir datos de proveedores de servicios, empleados y colaboradores con proveedores de servicios 
servicios, siempre que sea necesario, para garantizar el correcto funcionamiento de nuestras actividades. En este 
sentido, 
Podemos compartir datos con empresas de soluciones de organización de viajes, por ejemplo, para 
planificación de viajes de negocios 
 
Automáticamente en caso de operaciones societarias, tales como fusiones, adquisiciones e incorporaciones. 
 
Cuando Induscabos preste servicios, dependiendo de la naturaleza del servicio y el tipo de actividad que se vaya a 
realizar, 
realizado por nuestro equipo, puede ser necesario compartir con los clientes algunos datos personales de 
Nuestros empleados y colaboradores. Notificaremos específicamente a nuestro equipo cuando los datos 
se comparten y por qué motivo. Siempre que se compartan datos personales, tomaremos 
todas las medidas disponibles a nuestro alcance para garantizar que se cumplan todos los estándares de seguridad 
información, con estricta observancia de las finalidades aquí descritas. 
 
Internamente, sus datos serán accedidos por profesionales debidamente autorizados, respetando siempre 
los principios de finalidad, idoneidad y necesidad para la realización de nuestros servicios. 
 
Le notificaremos si ocurre algún incidente de seguridad o privacidad relacionado con el procesamiento de sus 
datos. 
sus datos personales, así como qué medidas se tomaron para contener el incidente y cómo este evento 
Puede afectarle directamente. 
 
A INDUSCABOS Puede almacenar sus datos personales en sus propios servidores (en Brasil) o en un entorno y 
servidor en la nube. No transferimos datos fuera de Brasil, pero, de ser necesario, nos aseguraremos de que se 
cumplan todas las normas nacionales e internacionales de protección de datos personales. 
 
7. DERECHOS DEL TITULAR (Artículo 18) 
Para que usted pueda comprender en su totalidad el tratamiento, de forma clara y segura, es importante que 
conozca sus derechos, establecidos en el artículo 18 de la Ley General de Protección de Datos Personales. 
 
A continuación te indicamos tus derechos: 
 

TU DERECHO ¿QUÉ CAMBIA EN LA PRÁCTICA? 

Información del tratamiento Tenemos el deber de proporcionar toda la información que 
nos solicite sobre el tratamiento de sus datos, incluida 
información sobre la existencia del tratamiento. 



 

Fácil acceso a los datos Podrá gestionar sus datos en cualquier momento, a través 
de nuestro canal de titular de datos dpo@induscabos.com.br 

Corrección de datos incompletos Podrás solicitar la corrección de datos incompletos, 
inexactos o desactualizados. 

Oposición al tratamiento Tiene derecho a oponerse al tratamiento y a conocer las 
consecuencias de dicha oposición (incluida la posible 
imposibilidad de prestar servicios). 

Anonimización, minimización, bloqueo 
o eliminación de datos innecesarios 

Si entiende que estamos procesando datos innecesarios, 
excesivos o ilícitos, puede ponerse en contacto con nosotros 
y nos pondremos en contacto con usted lo antes posible. 
Analizaremos tu solicitud 

Portabilidad de datos innecesarios, excesivos o sin fundamento legal, 

Portabilidad de datos Puede solicitar la portabilidad de sus datos a otro proveedor 
de servicios o productos. Esta portabilidad se realizará 
respetando la confidencialidad de los datos industriales y 
comerciales de Induscabos. 
 

 
 

TU DERECHO ¿QUÉ CAMBIA EN LA PRÁCTICA? 

Compartir información 
de datos 

Puede solicitar información sobre el intercambio de datos y 
los terceros con quienes compartimos sus datos. 

Información sobre el consentimiento Solicitaremos su consentimiento para realizar algunos 
tratamientos específicos (como por ejemplo para fines de 
marketing). 
En este caso podrás resolver todas tus dudas sobre nuestra 
política de consentimiento. 

Revocación del consentimiento Puede revocar su consentimiento en cualquier momento. La 
revocación surtirá efectos a partir de la fecha de 
presentación de la solicitud. 

Eliminación de datos Puede solicitar la eliminación de los datos tratados con su 
consentimiento. Tenga en cuenta que este derecho no es 
absoluto y se realizará un análisis caso por caso para 
verificar la viabilidad de la eliminación. 

Presentar una queja ante las autoridades 
gubernamental 

Si lo consideras necesario puedes presentar una 
reclamación. 
sobre el tratamiento de datos personales 
directamente a la Autoridad Nacional de Protección 
de datos. 

Seguridad de datos Induscabos debe garantizar que la 
El tratamiento de sus datos personales se realiza 
hecho de forma segura. 

 
 
8. Retención (Artículos 15 y 16) 
Sus datos personales se conservarán durante el tiempo necesario para cumplir con las finalidades del tratamiento 
en cuestión, respetando siempre las bases legítimas. El canal del interesado estará siempre a su disposición para 
resolver cualquier duda sobre el tratamiento de sus datos personales, la justificación del almacenamiento, la 



 
finalidad del tratamiento y el tiempo que podemos conservarlos, y le responderemos en un plazo máximo de 15 
días. 
 
Utilizamos buenas prácticas de retención de datos: 

●​ Definir períodos de retención claros en los contratos y políticas internas. 
●​ Eliminar o anonimizar los datos una vez finalizado el propósito. 
●​ Llevar un registro de las operaciones de retención y disposición (Art. 37). 
●​ Cumplir con los derechos del titular (Art. 18), como el derecho de supresión. 

 
9. Cómo mantenemos seguros sus datos personales (Artículo 46) 
Cualquier dato personal en poder de la Organización será almacenado de acuerdo con los más estrictos estándares 
de seguridad adoptados por el mercado, lo que incluye la adopción de medidas como: 

●​ protección contra el acceso no autorizado; 
●​ acceso restringido de las personas al lugar donde se almacena la información personal; 
●​ y adoptar procedimientos para que los agentes, Empleados o socios externos que procesen datos 

personales se comprometan a mantener la absoluta confidencialidad de la información, adoptando las 
mejores prácticas para el manejo de estos datos, conforme a lo determinado en las políticas y 
procedimientos corporativos. 
 

Además de los esfuerzos técnicos, la organización también adopta medidas institucionales orientadas a la 
protección de datos. 
personal, de manera que mantenga un programa de gobernanza y privacidad aplicado a sus actividades y 
estructura 
gobernanza, actualizada constantemente. 
 
Ninguna transmisión de información es completamente segura, ya que siempre será susceptible a errores. 
técnicas, malware y/o acciones similares. En este sentido, INDUSCABOS realiza los máximos esfuerzos para 
preservar su privacidad y proteger sus datos personales. 
 
En todo caso, en el remoto supuesto de que se produzcan episodios de esta naturaleza, la organización garantiza 
la 
todo el esfuerzo para remediar las consecuencias del acontecimiento, garantizándole siempre la debida 
transparencia. 
 
10. CÓMO DESHABILITAR LA RECOPILACIÓN DE COOKIES (Artículo 7) 
Le recomendamos encarecidamente que lea nuestra Política de cookies para comprender mejor cómo se utilizan 
estos datos. 
son utilizados por nosotros y en qué situaciones. 
 
En cualquier caso, si no estás de acuerdo con la recogida, puedes desactivar Google Analytics mediante 
a través del complemento de su navegador, disponible en el enlace 
 
<https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pt-BR>. 
 
Puede encontrar más detalles sobre la información de privacidad de Google Analytics en “Cómo funciona Google 
Analytics”. 
Google utiliza datos cuando utilizas los sitios o aplicaciones de nuestros socios”, ubicados en 
 
<https://google.com/intl/pt-BR/policies/privacy/partners/> 
 
11. BUENAS PRÁCTICAS Y GOBERNANZA (Art. 50) 
A INDUSCABOS, adota programas dy gobernanza de la privacidad, con reglas claras, seguimiento, 
auditorías, transparencia, mejoras continuas. Por eso tratamos los datos personales con seriedad. 
 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pt-BR
https://google.com/intl/pt-BR/policies/privacy/partners/


 
12. CONTACTO DEL RESPONSABLE 
Si tiene alguna pregunta sobre esta Política de privacidad, puede comunicarse con nuestro 
Delegado de Protección de Datos a través del canal del interesadoGestión de riesgos centinela 
CNPJ: 34.935.032/0001-09,dpo@induscabos.com.br. 
 
Las disposiciones aquí establecidas se ajustan a las mejores prácticas internacionales en materia de protección de 
datos. 
datos personales y de privacidad, respetando las leyes LGPD y GDPR. 
 
Fecha de revisión:São Paulo, 29 de mayo de 2025 

 

mailto:dpo@induscabos.com.br

